
Измерение 
эффективности 
офлайн 
мероприятий



Анализ мероприятия – 
общая информация

ЧТО АНАЛИЗИРУЕМ 

Определение 
эффективности 

мероприятия 

Определение 
присутствия бренда-

спонсора/организатора 
в контексте мероприятия

Анализ 
эффективности 
проплаченных 

постов, 
посвященных 
мероприятию

Сравнение и анализ 
buzz-эффекта 
мероприятия

Выявление 
влиятельных людей 

и сообществ

Выявление общего 
отношения к 

мероприятию

Выявление наиболее 
влиятельных 
площадок



CASE STUDY

ОЦЕНКА ЭФФЕКТИВНОСТИ 
МЕРОПРИЯТИЯ

Исследовательские задачи
• Анализ buzz-эффекта мероприятия
• Анализ упоминаний бренда в контексте мероприятия
• Выявление наиболее влиятельных авторов и 

платформ

Метод
• Качественный и количественный контент-анализ

Сроки
• 10 – 15 дней (без учёта времени сбора данных)



Методология

✓ Сбор всех упоминаний 
мероприятия за 
анализируемый период с 
площадок размещений 
социальных медиа

✓ В момент проведения 
мероприятия сбор stories и life 
stream

✓ Обработка собранных 
упоминаний на предмет:

▪ Релевантности

▪ Тональности упоминаний

▪ Тематики

▪ Типа контента 
(пользовательский / не 
пользовательский)

▪ Упоминаний бренда (на 
тексте / фото / видео)

✓ Качественный и 
количественный анализ 
полученных данных

✓ Подготовка отчетности

Сбор данных
Ручная кодировка 

данных

Глубокий анализ 
данных



Основные показатели

Индикаторы Мероприятие Среднее по мероприятиям

Собранные данные 1 452 2 749

Количество релевантных сообщений 585 837

OTS (аудитория авторов) 6 957 354 11 702 454

Вовлечение 65 418 32 638

Количество авторов 440 598

Количество влиятельных авторов (больше 3000 
подписчиков)

73 121

Среднее количество сообщений на автора 1,33 1,43

Показатель вовлеченности 0,94% 0,17%

Показатель возврата 11 893 30 501

Знание бренда 78% 76%



45449

Вовлечение

Динамика упоминаний

Мероприятие

Посты пользователей 
с мероприятия

210

Упоминания

Пики и спады
➢ Анализ пиков и спадов сообщений. 
➢ Выявление причин и инфоповодов

Конкуренты
➢ Выявление общих тенденций

➢ Сравнение динамики  



Facebook
28%

Vkontakte
8%

Instagram
58%

Twitter
2%

Другие
4%

Платформы

Тональность и платформы

Эмоциональная 
тональность

Негативная Нейтральная

Позитивная



Темы публикаций

84%

19%

64%

7%

27% 24% 22%
17% 16% 14%

10% 9% 6% 5% 5% 2% 1%

Тип контента

Автор

Темы упоминаний



Instagram: сторис

Индикаторы
Сторис

с мероприятия
Среднее

по сторис
Обычные 

упоминания

Количество постов 1 591 1 079 585

OTS (аудитория авторов) 2 019 645 1 780 946 6 957 354

Количество авторов 364 251 440

Количество влиятельных авторов 86 64 73

Среднее количество сообщений на автора 4,37 4,28 1,33

Знание бренда 63% 45% 78%



Эффективность блогеров

Видимость продукта Высокая

Наличие брендового 
хештега

Наличие хештега 
мероприятия

Описание способа 
получения билета

Упоминание аккаунта 
бренда

Основная тема поста Мероприятие бренда

Длительность 
демонстрации 

продукта

Высокая
(76% видео)

Лайки 888

Комментарии 37

Просмотры 4 810

Подписчики 93 664

Вовлеченность 
аудитории

1% аудитории

Реальные или 
накрученные 
просмотры

Реальные

Buzz-эффект
Низкий

(репост на странице 
бренда)

Обсуждение 
мероприятия в 
комментариях

5%

22Эффективность поста Аудит поста

Блогер 1

Индекс медиа 
эффективности

https://www.instagram.com/p/BjUt4wJFWMy/?hl=ru&taken-by=holymollyyyy


НАШИ КОНТАКТЫ:
+7 (495) 660 94 15
SOCMEDIA@OMIRUSSIA.RU
WWW.OMIRUSSIA.RU

OMI IS THE ONLY ISO 20252: 2019 
CERTIFIED ONLINE PANEL PROVIDER 
IN RUSSIA 

mailto:socmedia@omirussia.ru
http://www.omirussia.ru/
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